
DANCE
 LET’S Donnerstag, 17. November 2022

8.30 Uhr bis 18.30 Uhr
Siemens Campus, Theilerstrasse 1a, Zug

HarbourClub Symposium





Herzlich willkommen
Pandemie. Krieg in Europa. Versorgungsengpässe.  
Cyberangriffe. Inflation und Zinswende. Wir erleben 
eine Zeitperiode, in der wir Kommunikatorinnen  
und Kommunikatoren überaus gefragt und gefordert 
sind.

Was können wir tun? So, wie Tänzerinnen und Tänzer 
die Grundschritte kennen und trainieren, die verschie-
denen Rhythmen im Schlaf beherrschen, so sollen wir 
Kommunikationsprofis die Grundlagen unserer Arbeit 
sicher beherrschen. 

Wie bei einem guten Tanz gilt auch für uns: Es braucht 
Selbstbewusstsein im Auftritt, ein untrügliches Ge-
spür für die Situation und das Bewusstsein, dass jeder 
Schritt mühelos wirken soll. In diesem Sinne: «Let’s 
dance»!

Hans-Peter Nehmer 
Präsident HarbourClub



Referierende und Moderation

David Bach

David Bach ist Professor für Strategie und politische Ökonomie  
am International Institute for Management Development (IMD), wo  
er auch das Amt als Dekan für Innovation und Programme inne- 
hat. Seine Forschungs- und Lehrtätigkeit konzentriert sich auf die 
Schnitt stelle von Wirtschaft und Politik, einschliesslich Themen  
wie Globalisierung, Nachhaltigkeit von Innovationen und dem Ein- 
satz von Technologie. Er hilft Managern und Führungskräften bei 
der Bewältigung der zahlreichen politischen Herausforderungen, mit 
denen Unternehmen konfrontiert sind, inklusive der Ansprüche  
von Interessengruppen nach Massnahmen in den Bereichen Nach-
haltigkeit, Klimawandel, Armutsbekämpfung und Gleichstellung.

Steffi Burkhart 

Steffi Burkhart ist das Sprachrohr der Generation Y. Als promovier- 
te Sportwissenschaftlerin, ausgebildete Businesstrainerin sowie 
Coach und Consultant kennt sie sich bestens aus mit den modernen 
Ansprüchen an Arbeitswelt und Führungskultur. Von 2010 bis 2012 
arbeitet Steffi Burkhart in einem Grossunternehmen und ist mit- 
verantwortlich für den Aufbau des betrieblichen Gesundheitsma-
nagements. Parallel dazu hat sie an der Deutschen Sporthoch- 
schule Köln in Gesundheitspsychologie promoviert. Im Jahr 2013 
schliesst sie ihre Doktorarbeit ab und ist parallel dazu federführend 
für den Aufbau der Führungskräfte-Akademie eines Kölner Start-ups 
verantwortlich. Sie hat mehr als 50 Trainings zu den Schwerpunk-
ten Mitarbeiterführung, Generationenunterschiede, Persönlichkeits- 
entwicklung und Gesundheit gemeinsam mit Experten entworfen 
und auch trainiert. Bis 2015 hat sie die Leitung der Akademie inne. 
Sie ist Mitglied im Bundesverband Initiative 50Plus, denn es ist  
ihr ein Anliegen, Jung und Alt zusammenzubringen, sowie Mitglied 
im Innovation Board der Hochschule Hamm-Lippstadt.



Tanya König

Tanya König hat die Ringier Journalistenschule absolviert und  
als Online-Reporterin der Sendung «The Voice of Switzerland»  
auf SRF für das jüngere Publikum der Sendung berichtet, für  
das portugiesische Staatsfernsehen RTP als freie Korrespondentin  
in der Schweiz gearbeitet und beim ersten englischsprachigen  
Sender der Schweiz CNNMoney Switzerland eigene Formate ent-
wickelt, produziert und moderiert. Ab 2022 moderiert sie die 
Sendung «Gesichter und Geschichten» im SRF. Sie hat einen Ba- 
chelor of Arts in Sinologie, Politikwissenschaft und Filmwissen-
schaft an der Universität Zürich erworben.

Nadine Paterlini

Als Verantwortliche für die Social-Media-Kanäle und das Community 
Management der Siemens Schweiz AG treibt Nadine Paterlini die  
digitale Transformation und die datenbasierte Kommunikation im Un- 
ternehmen voran. Nebst dem Aufbau einer Gemeinschaft von akti-
ven Markenbotschaftern berät sie Top-Führungskräfte bei ihrer Posi-
tionierungsstrategie auf digitalen Kanälen. Davor amtete Nadine  
Paterlini als Pressesprecherin für den Industriebereich und die West-
schweiz – ebenfalls bei Siemens. Nadine Paterlini hat einen Master  
in Communications and Business Administration und verschiedene 
Weiterbildungen im Bereich PR und Social Media absolviert.

Silvan Gertsch

Silvan Gertsch leitet seit 2016 das Team soziale Netzwerke und  
Plattformen bei der Mobiliar Versicherung und ist unter anderem  
in den Rollen «Lead Newsroom» sowie «Lead Social Media» in  
der Unternehmenskommunikation tätig. Als Business Owner des  
Corporate-Intranets kennt er sich mit agilen Arbeitsformen und 
Rollen ebenso aus wie bei seiner täglichen Arbeit im Newsroom  
der Mobiliar, wo er das Projekt zur Einführung der Rollenorgani- 
sation geleitet hat. Zuvor verantwortete er als Head of Intranet und  
eMedia die internen Kommunikationskanäle bei der SBB. Silvan 
Gertsch hat einen Master in Geschichte und Weiterbildungen  
in Kommunikation und Leadership absolviert. Er unterrichtet Social 
Media im Bachelorstudiengang Kommunikation an der ZHAW  
in Winterthur und ist Mitorganisator von TEDxThun.



Gerd Scheller

Gerd Scheller ist seit Januar 2021 CEO von Siemens Schweiz.  
In dieser Funktion leitet er die Länderaktivitäten von Siemens in 
den Bereichen Gebäudetechnik, Netze und Elektromobilität,  
Industrieautomatisierung sowie Bahntechnik. Siemens beschäf- 
tigt in der Schweiz 5900 Mitarbeitende und ist damit eines der 
grössten Technologieunternehmen im Land. Das Unternehmen 
übernimmt eine führende Rolle in der Dekarbonisierung und  
der Digitalisierung der Infrastruktur. Gerd Scheller lebt seit 1996  
in der Schweiz und ist Schweizer Staatsbürger.

Andreas Schrag

Andreas Schrag ist langjähriger Marketingexperte mit fundierter  
Erfahrung im digitalen Business. Dazu gehören zahlreiche Jahre  
im Online-Marketing mit Fokus auf Innovation und neue Technolo- 
gien. Als Leiter eCommerce Marketingprogramme bei der CSS  
Versicherung sieht er nun die Chance, Loyalitätsprogramme mit- 
hilfe der Technologie von Ecoo zu revolutionieren.

Michael Schlechtriem

Michael Schlechtriem beschäftigt sich seit Anfang 2018 als Vice 
President Digital Transformation & Development im Bereich Corpo-
rate Communications der Deutschen Telekom AG kontinuierlich  
mit der Weiterentwicklung der Unternehmenskommunikation. Da-
vor war er rund zehn Jahre lang für die Kommunikationsstrategie 
des Telekommunikationskonzerns zuständig. Vor seinem Wechsel 
in strategische Funktionen in der Konzernkommunikation verant-
wortete er ab 2005 als Senior Vice President Corporate Communi-
cations die Gesamtkommunikation der T-Online International AG, 
damals grösster Internetprovider Europas, und später die externe 
Kommunikation des Festnetzgeschäfts der Deutschen Telekom.

Referenten und Moderation



Der HarbourClub tritt für ein starkes Kommunikations-
management in einer digitalisierten Welt ein und  
antizipiert den Diskurs über Trends, Kernfragen und  
den Wertbeitrag der integrierten Kommunikation. 

Weitere Informationen unter www.harbourclub.ch 



Programm

Kaffee

Begrüssung

 
 Begrüssung und Einführung durch Hans-Peter Nehmer, Präsident HarbourClub

Haben Demokratien ausgetanzt?  
Die Rolle der Unternehmen im Kampf der Ideologien

 
Prof. Dr. David Bach, International Institute for Management Development (IMD)
Demokratien sind weltweit bedroht. Wir befinden uns in Zeiten wachsender Krisen, und 
es ist nicht abzusehen, wer im Kampf zwischen den Werte von «law» und «power» 
gewinnt. Warum das Wirtschaftsführerinnen und -führern nicht egal sein sollte, wie sie 
mit den wachsenden moralischen Ansprüchen der Stakeholder umgehen können  
und wie Leader den richtigen Rhythmus für turbulente Zeiten finden können, erläutert 
Prof. David Bach.

Zum Tanz der Kommunikation

 
Gerd Scheller, CEO Siemens Schweiz
Wie stellen wir eine saubere und sichere Energieversorgung sicher? Wie begegnen  
wir dem Klimawandel? Welche Auswirkungen hat das Bevölkerungswachstum  
auf die Infrastruktur? Um die anstehenden Herausforderungen für Gesellschaft und 
Wirtschaft zu meistern, spielen technologische Lösungen eine Schlüsselrolle. In  
seiner Keynote wird Gerd Scheller seine Sicht auf diese Fragestellungen geben und 
seine Erwartungen an die Unternehmenskommunikation ausführen.

Pause

8.30

9.00

9.15

10.00

10.45



Let’s dance – wenn Millennials den Takt angeben

 
Steffi Burkhart, Sprachrohr der Generation Y
Millennials sind nicht nur die knappe Ressource der Zukunft, sondern gleichzeitig 
auch das flüchtigste Molekül der Zukunft am Arbeitsmarkt. Viele Vertreter  
der Generation Y (*1980–1995), Generation Z (*1995–2010) und Generation Alpha 
(*2010 und jünger) werden in ihrem Berufsleben mehr als achtmal den Job  
wechseln wollen und müssen (Jobhopping). Mehr als 30 Prozent wandern in die 
Gig Economy ab. Das Arbeitgeber-Arbeitnehmer-Arbeitsmodell mit klassischer  
5-Tage-Woche und 9–5-Bürojob wird zu einem Auslaufmodell. All diese Verände-
rungen und Wünsche vereint häufig die Unzufriedenheit im Hier und Jetzt und  
in ihrem aktuellen Job.

Die Generation Z meldet sich zu Wort 

 
Vertreterinnen und Vertreter der Generation Z stellen sich den Fragen aus dem Publikum.
 
 
Lunch

 

Breakout Sessions in Gruppen (erste Durchführung)

Pause

Breakout Sessions in Gruppen (zweite Durchführung) 

Überraschungsgast «Let’s move»

 
 
Verabschiedung durch Hans-Peter Nehmer, Präsident HarbourClub

Apéro

14.00

12.30

12.00

15.00

15.30

16.45

11.15

17.30

17.35



Dancing in the dark.  
Von statischen Funktionen zu agilen Rollen:  
die Transformation der Unternehmenskommunikation

Der Newsroom der Mobiliar sieht sich mit immer mehr, immer  
komplexeren und immer dringenderen Kommunikationsanforderun-
gen konfrontiert. Mit dieser Schnelllebigkeit kann eine statische,  
funktionale Organisation nicht mithalten. Deshalb wurde ein agiles 
Rollenmodell eingeführt, das den Mitarbeitenden ermöglicht, in  
den richtigen Rollen zu arbeiten, sich persönlich weiterzuentwickeln 
und wirkungsvoll zu kommunizieren. Wie dieses Modell entwickelt 
wurde, wie es im Alltag gelebt wird und wieso laufend Impulse in die 
Organisation gesendet werden müssen, erfahren Sie in dieser Break- 
out Session.

Die Kür: der Paartanz –  
neuer Blickwinkel durch «Reverse Mentoring»

Beim traditionellen Mentoring steht eine erfahrene Führungskraft ei-
nem jüngeren Mitarbeitenden als Mentorin oder Mentor zur Seite. 
Doch wie ist es, die Perspektive zu wechseln? Beim Reverse Mento-
ring lernen Berufserfahrene von Einsteigerinnen und Einsteigern. 
Jüngere Mitarbeitende sind oft die ersten, die neue Tools einsetzen, 
haben frische Ideen und eine andere Sichtweise auf die Welt. Re- 
verse Mentoring ist darum eine tolle Möglichkeit, die junge Generation 
besser zu verstehen und seinen Horizont zu erweitern. Jüngere 
Menschen profitieren dabei von den (Er-)Kentnissen der Berufserfah-
renen und erhalten Tipps für ihre Karriereplanung – eine Win-win- 
Situation. Erfahren Sie in dieser Breakout Session mehr über diese in-
novative und etwas andere Art des gegenseitigen Coachings und  
erhalten Sie einen konkreten Einblick, wie sich ein Reverse Mentoring 
anfühlen könnte.

Breakout Session 1

 
mit Silvan Gertsch, Leiter 
soziale Netzwerke und 
Plattformen, die Mobiliar

Breakout Session 2

 
mit Nadine Paterlini,  
Senior Communications 
Manager, Siemens Schweiz 

Breakout Sessions



Feel the beat – wie PR, Marke und Marketing  
im Unternehmen gemeinsam den Takt finden

Kann man mit Konzepten aus dem 20. Jahrhundert erfolgreich  
die Kommunikation des 21. Jahrhunderts gestalten? Wohl kaum – 
da sind sich viele in der Branche einig. Wer in einer hochgradig  
vernetzten Welt wirkungsvoll kommunizieren möchte, muss die Kom- 
munikation in seiner Organisation vernetzen. Also raus aus den  
Silos! Das ist allerdings einfacher gesagt als getan. Die Deutsche  
Telekom hat in den vergangenen zwölf Monaten ihren ganz ei- 
genen Weg in eine völlig neue Qualität der disziplinübergreifenden 
Zusammenarbeit gefunden. Und da die Entwicklung immer weiter 
voranschreitet, hat das Unternehmen zusätzlich eine branchen- 
übergreifende Studie zur Zukunft der Kommunikation initiiert. Zahl-
reiche Learnings aus der Kommunikationspraxis des grössten  
europäischen Telco-Players verknüpft mit zentralen Ergebnissen  
aus der aktuellen Studie geben ausreichend Diskussionsstoff  
für eine spannende Breakout Session.
 
 
Get my coin!  
Marktvorteil durch digitale Zahlungsmöglichkeiten

Mit digitalen Zahlungsmethoden auf der Basis von Blockchain- 
Technologien der dritten Generation ein Ökosystem zu bilden und 
Organisationen damit einen Marktvorteil zu verschaffen, ist die  
Idee des erfolgreichen Schweizer Start-ups Ecco. Get my Coin wurde 
schon in Gemeinden und Organisationen wie Advance oder beim  
Klimatag eingesetzt. Der Krankenversicherer CSS hat mit Ecco im 
Herbst ein neues Loyalitätsprogramm lanciert. Zusammen mit dem 
CEO von Ecco erlaubt Andreas Schrag einen Blick hinter die Kulis-
sen des Projekts, stellt die Kommunikationsmassnahmen zur Initia- 
tive vor und berichtet über die Reaktion von Kunden und Medien.

Breakout Session 3

 
mit Michael Schlechtriem, 
Vice President Communi
cation Strategy &  
Development, Deutsche 
Telekom

Breakout Session 4

 
mit Andreas Schrag,  
Leiter eCommerce  
Marketingprogramme bei 
der CSS



Symposium «Let’s dance –  
Kommunikation in einer veränderten Welt»  

17. November 2022

Anmeldeschluss: 10. November 2022
Ihr Weg zum Siemens Campus, Theilerstrasse 1a, Zug 
Mit den öffentlichen Verkehrsmitteln gelangen Sie vom Hauptbahnhof Zürich mit  
der Bahn, Abfahrt 8.10 Uhr, in 21 Minuten zum Bahnhof Zug. Von da sind es  
5 Minuten zu Fuss zum Siemens Campus.
Mit dem Auto: im kostenpflichtigen Parkhaus an der Dammstrasse 20, 6300 Zug.

Teilnahmegebühr
Preis inkl. Pausenverpflegung und Lunch: CHF 950.– plus MwSt.  
Nach Eingang der Anmeldung erhalten Sie eine Bestätigung und die Rechnung.  
Bei Stornierung nach Anmeldeschluss ist der gesamte Teilnahmebetrag fällig.

Anmeldung
Anmeldungen zum HarbourClub Symposium 2022 auf  
https://harbourclub.ch/de/symposium

Nach der Anmeldung erhalten Sie online eine Bestätigung zugestellt. Bei Stornierung 
nach Anmeldeschluss (10. November) ist der gesamte Teilnahmebetrag fällig.

Kontakt
info@harbourclub.ch
#harboursymposium22

Anmeldung und Veranstaltungsort
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Unsere Veranstaltungspartner



Partner

Medienpartner



Design, Layout, Prepress und Press wurden  
durch die Linkgroup AG ermöglicht und realisiert.

 #HarbourSymposium22
Symposiumssekretariat: info@harbourclub.ch
Weitere Informationen unter www.harbourclub.ch


